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Vous avez des questions?

Voici nos réponses.

Qu'est-ce qui atteste que je consomme bien du gaz naturel renouvelable? A

Le GNR et le gaz naturel traditionnel circulent dans le méme réseau gazier et les molécules se mélent entre elles. Lorsque vous achetez du GNR, vous obtenez
I'assurance que ce volume acheté est bien injecté dans le réseau, en remplacement de la molécule de gaz naturel traditionnel. Vos volumes achetés en gaz naturel

renouvelable sont indiqués sur vos factures détaillées de consommation totale de gaz naturel.

Energir fait vérifier son approvisionnement en GNR et son inventaire par le Bureau de normalisation du Québec (BNQ). Voir I'avis du BNQ

Pour plus d'information sur la tracabilité du GNR, consultez cette infolettre.

Pourquoi y a-t-il une différence de colit entre le gaz naturel et le gaz naturel renouvelable? A

L'écart de colt entre le gaz naturel renouvelable (GNR) et le gaz naturel traditionnel repose sur des processus et des colits de production différents et sur la

disponibilité des inventaires dans un contexte de forte demande pour les énergies renouvelables.

Au méme titre que pour le gaz naturel traditionnel, Energir ne fait aucun profit sur la vente de la molécule de gaz naturel renouvelable (GNR) et nos équipes

déploient tous les efforts pour garantir un approvisionnement aux meilleurs coits possibles a tous nos clients.




