Office
de la protection
du consommateur

Québec

PAR COURRIEL

Montréal, le 10 décembre 2025

Objet : Votre demande d’accés a I'information du 8 décembre 2025

La présente fait suite a votre demande d’acces a I'information datée du 8 décembre dernier.

Par cette demande, vous désiriez obtenir copie des renseignements ou des documents
suivants concernant le commercant QUEBEC CUSTOM ATELIER DE RESTAURATION INC. :

- le cautionnement de La Federated du Canada applicable (numéro de
police 0180170.8);

- les coordonnées du département des réclamations de La Federated du Canada.

En réponse a votre demande, nous vous transmettons le cautionnement que vous souhaitez
obtenir. Par ailleurs, vous trouverez ci-dessous les coordonnées que nous détenons en lien
avec votre requéte.

Nom : LA FEDERATED DU CANADA

Contact : Mme Genevieve Cloutier
Courriel : genevieve.cloutier@federated.ca
Téléphone : (418) 623-2939

Conformément a I'article 51 de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur
la protection des renseignements personnels, nous vous informons que vous pouvez, en vertu
de la section Il du chapitre IV de cette loi (article 135 et suivants), faire une demande de
révision a I'égard de cette décision en vous adressant a la Commission d’acces a l'information
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dans les trente (30) jours suivant la date de la présente décision. A cet effet, vous trouverez
joint a la présente le document intitulé Avis de recours.

Veuillez agréer, , 'expression de mes sentiments les meilleurs.
[Original signé]
Me Joél Simard

Substitut a la responsable de I'accés a I'information

p. j.



